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Busuu 
Come funziona Busuu



Che bello averti con noi!

Con Busuu puoi:

Ti diamo il benvenuto a Busuu

Imparare al tuo ritmo grazie alle lezioni brevi e in 
autoapprendimento, semplici da conciliare con i tuoi impegni

Studiare in modo intelligente grazie al Piano di studi e al 
supporto dell’IA che ti aiuta a memorizzare i termini e le regole di 
grammatica più difficili

Ricevere feedback dalla comunità degli studenti di Busuu di tutto 
il mondo

Esercitare la pronuncia condividendo gli esercizi di registrazione 
vocale con la nostra comunità di madrelingua

Parlare come le persone del posto grazie alle frasi di uso 
quotidiano che ti aiuteranno a parlare con amici e colleghi in tutta 
sicurezza



Cosa fare per registrarti
1. Riceverai l’invito a iscriverti 

a Busuu via e-mail. 
Dopo averlo letto, clicca su “Registrati”

2. A questo punto potrai accedere al 
portale Busuu e scegliere la lingua che 

vuoi imparare.

3. Se completi la registrazione dal web, 
seleziona “Continua con l’e-mail” e crea una 

password per il tuo account.

NB: Ricorda di utilizzare l’indirizzo e-mail su cui 
hai ricevuto l’invito!*

*Se la tua azienda utilizza l’integrazione Single sign-on 
(SSO) con Busuu, è necessario creare l’account Busuu 
tramite quel portale e non verrà inviata alcuna e-mail di 

invito.



Il test d’ingresso
Un semplice test d’ingresso ti consente di creare un’esperienza di apprendimento su misura per te.

● Il test verterà sulle tue competenze di grammatica, vocabolario e ascolto

● Ritagliati un po’ di tempo per completare il Test d’ingresso, basteranno solo pochi minuti

● Vuoi ripetere il test? Puoi farlo in qualsiasi momento accedendo alle Impostazioni del profilo Busuu.

https://help.busuu.com/hc/it/articles/360000350177-Cos-%C3%A8-il-Test-d-ingresso-
https://help.busuu.com/hc/it/articles/360000350957-Posso-effettuare-nuovamente-il-test-d-ingresso-
https://www.busuu.com/dashboard#/settings/account


󰞦Impostare un Piano di studio aumenta di 5 volte le probabilità che gli studenti proseguano con lo studio

Puoi anche utilizzare il Piano di studio per monitorare la tua padronanza della lingua!

Il piano di studio

https://help.busuu.com/hc/it/articles/360000351077-Cos-%C3%A8-il-Piano-di-studio-


Puoi usare Busuu dal browser Internet del computer o tramite l’app sul 
cellulare.

Noi ti consigliamo di usare l’app. In questo modo potrai studiare quando e 
dove vuoi per raggiungere i tuoi obiettivi più rapidamente, anche in modalità 
offline.

💡 Scarica l’app Busuu da Google Play Store o App Store.

Ora che hai completato
la registrazione puoi scaricare
l’app Busuu

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.busuu.android.enc&hl=en&gl=US
https://apps.apple.com/us/app/busuu-language-learning/id379968583
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Auto-apprendimento



Lingue disponibili su Busuu
14 lingue

● Inglese                          
● Spagnolo 
● Francese
● Tedesco
● Italiano
● Olandese
● Portoghese 

● Polacco
● Turco
● Giapponese
● Cinese
● Russo
● Arabo
● Coreano

Tutte le 14 lingue sono accessibili 24/7 ed è possibile studiare più di una lingua 
contemporaneamente

Interfaccia in 15 lingue
● Inglese                          
● Spagnolo
● Francese
● Tedesco
● Italiano
● Portoghese 
● Polacco
● Turco

● Giapponese
● Cinese
● Russo
● Arabo
● Indonesiano
● Vietnamita
● Coreano



I tuoi corsi
1. Clicca sulla bandierina per selezionare la lingua o il corso che ti interessa

2. Ci sono diversi argomenti: il nostro corso completo (A1-B2/C1), quello di pronuncia, il corso sul mondo del lavoro e molto altro

3. Scegli il livello da cui vuoi partire

4. Le lezioni sono suddivise in capitoli e prevedono un test di checkpoint tra un capitolo e l’altro per monitorare i tuoi progressi



Tutti i contenuti Busuu sono conformi al Quadro comune europeo 
di riferimento per la conoscenza delle lingue (QCER), uno standard 
riconosciuto a livello internazionale che valuta i progressi nel 
tempo.

● Certificati Busuu ufficiali personalizzati inviati tramite e-mail

● Livelli QCER da A1 a B2/C1 + Commerciale (ENG, FR e NL)

● Disponibili per: inglese, spagnolo, italiano, francese, tedesco, 
olandese, portoghese, giapponese (livelli A1 e A2), mandarino 
(livello A1), coreano (livello A1) e russo (livello A1).

* Se non superi un livello puoi ripetere il test di fine livello dopo 14 giorni.

Certificati Busuu

https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages
https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages
https://help.busuu.com/hc/en-us/articles/360000350997-I-failed-passing-my-test-to-get-a-certificate


Informazioni sull’account Busuu

In questa sezione puoi visualizzare i tuoi progressi, accedere alle conversazioni 
della comunità e al feedback che hai ricevuto dagli altri studenti.

Da qui potrai visitare la Pagina delle domande frequenti dove potrai scoprire di più 
sulla nostra tecnologia, accedere alle impostazioni del profilo e molto altro.

https://help.busuu.com/hc/it/articles/360000351077-Cos-%C3%A8-il-Piano-di-studio-


Se vuoi studiare nella lingua che stai studiando o in una lingua diversa dalla tua 
lingua madre puoi cambiare le impostazioni in questa sezione

Se hai dimenticato di completare il Test d’ingresso o vuoi ripeterlo, 
clicca qui!

💡 Prima di ripetere il test ricorda di cliccare sul Corso Completo 
della lingua

Da qui puoi cambiare il Piano di studio 
per adattarlo alle tue esigenze

Impostazioni

https://help.busuu.com/hc/it/articles/360000351077-Cos-%C3%A8-il-Piano-di-studio-


Lezioni private



Perché partecipare alle lezioni private?
Le lezioni private servono ad accelerare l’apprendimento e a 
migliorare lo speaking.

● Impara con l’aiuto dei nostri insegnanti altamente 
qualificati

● Piani di studio personalizzati in base ai corsi in 
auto-apprendimento e alle tue esigenze

● 14 lingue disponibili

● Lezioni online da 45 minuti

● Pagina delle domande frequenti

💡Utilizza il browser web (Chrome o Firefox) per prenotare e 
partecipare alle lezioni private

https://help.busuu.com/hc/it


Pannello di controllo delle lezioni in diretta
1. Cerca la scheda “Lezioni in diretta” nel menu Busuu (versione desktop)

1. Verifica il numero di crediti disponibili in alto a destra

2. Assicurati che il fuso orario sia corretto

Per prenotare una lezione clicca su “Prenota una lezione”



Programmare una lezione in diretta: lingua e 
calendario

4. Scegli la lingua che vuoi imparare

5. Gli orari delle lezioni vengono sempre visualizzati nel tuo fuso orario. Seleziona il giorno e l’orario più 
adatti a te per programmare la lezione



Programmare una lezione in diretta: scelta 
dell’insegnante
6. Gli insegnanti sono disponibili ad orari diversi. Puoi scegliere l’insegnante che ti interessa e indicare i dettagli relativi 
al tuo livello e ai tuoi obiettivi linguistici per la lezione in programma

7. Se hai già partecipato a una lezione con un determinato insegnante, puoi scegliere la stessa persona per 
programmare le lezioni future



Lezioni in diretta programmate
Dopo aver prenotato la lezione in diretta, questa apparirà nella sezione “Le mie lezioni”.

💡 Puoi anche aggiungere la lezione al tuo calendario lavorativo come promemoria. 



Prima della lezione in diretta: chat e cancellazioni
La chat ti consente di comunicare con l’insegnante prima della lezione e di cancellare le lezioni prenotate.

💡 Ricorda di cancellare la lezione almeno 24 ore prima dell’orario programmato

Se cancelli una lezione in diretta, il credito utilizzato per prenotarla verrà riaccreditato sul tuo account. 

Se cancelli una lezione in diretta meno di 24 ore prima dell’orario previsto, quel credito andrà perso.

Per ulteriori informazioni sulle lezioni private clicca qui.

https://busuu-live.busuu.com/hc/en-us/articles/360016767458-What-happens-if-I-cannot-attend-my-lesson-
https://busuu-live.busuu.com/hc/en-us/sections/360005571218-Private-Lessons-


Partecipare a una lezione in diretta

Per partecipare a una lezione in diretta accedi al tuo account Busuu dal browser web Chrome o Firefox e clicca su 
“Partecipa adesso” nella sezione lezioni in diretta.

🤯In caso di problemi clicca qui. 🛠

https://busuu-live.busuu.com/hc/en-us/articles/360008668457-How-do-I-join-a-Live-Lesson-Student-
https://busuu-live.busuu.com/hc/en-us/articles/360008668457-How-do-I-join-a-Live-Lesson-Student-
https://busuu-live.busuu.com/hc/it/sections/360002488398-Troubleshooting


Lezioni di gruppo in 
diretta



Perché scegliere le lezioni
di gruppo in diretta?
Le lezioni di gruppo in diretta ti consentono di imparare più 
velocemente all’interno di un gruppo accogliente e di 
esercitare le tue competenze orali.

● Lezioni di gruppo con insegnanti altamente qualificati

● Argomenti in linea con quelli delle lezioni in 
auto-apprendimento
  

● Gruppi ridotti di massimo 5 studenti

● Lezioni online da 45 minuti

● Disponibili in inglese, francese, spagnolo, tedesco e 
olandese

● Pagina delle domande frequenti

💡Utilizza il browser web (Chrome o Firefox) per prenotare e 
partecipare alle lezioni private.

https://help.busuu.com/hc/it


Pannello di controllo delle lezioni in diretta
1. Cerca la sezione “Lezioni in diretta” nel menu Busuu (versione desktop)

1. Verifica il numero di crediti disponibili in alto a destra

2. Assicurati che il fuso orario sia corretto

Per prenotare una lezione in diretta clicca su “Prenota una lezione”



Programmare una lezione di gruppo in diretta:
lingua e calendario

4. Scegli la lingua che vuoi imparare, seleziona il tuo livello e il capitolo attuale

5. Clicca sulla freccia a destra per visualizzare i dettagli di tutte le lezioni disponibili per ciascun capitolo, gli 
orari e i giorni in cui sono disponibili.



Programmare una lezione di gruppo in diretta: 
lingua e calendario
6. Seleziona il giorno e l’orario che ti interessano e consulta le lezioni disponibili

7. Puoi anche controllare chi è l’insegnante e quanti studenti parteciperanno alla lezione



Programmare una lezione di gruppo in diretta: 
dettagli della lezione
8. Clicca su “Più informazioni” per saperne di più sugli argomenti che verranno trattati durante la lezione, consultare 
il profilo dell’insegnante e scoprire chi sono gli altri partecipanti

9. Puoi scaricare i materiali della lezione sia prima che dopo la lezione

https://busuu-live.busuu.com/hc/en-us/articles/360018321778-How-can-I-access-the-materials-I-worked-with-during-a-Live-lesson-


Lezione programmata: dashboard Le mie lezioni
Dopo avere prenotato la lezione, questa comparirà nella sezione “Le mie lezioni”.

💡 Puoi aggiungere la lezione al calendario come promemoria 😉



Prima della lezione di gruppo in diretta:
chat e cancellazioni

La chat ti consente di comunicare con l’insegnante prima della lezione. Da qui è anche possibile cancellare le lezioni prenotate.

💡 Ricorda di cancellare la lezione almeno 24 ore prima dell’orario programmato. 

Se cancelli la lezione almeno 24 ore prima dell’orario previsto, il credito utilizzato verrà riaccreditato sul tuo account.

Se cancelli una lezione meno di 24 ore prima dell’orario previsto, quel credito andrà perso.

Per ulteriori informazioni sulle lezioni di gruppo in diretta clicca qui.

https://busuu-live.busuu.com/hc/en-us/articles/360016767458-What-happens-if-I-cannot-attend-my-lesson-
https://busuu-live.busuu.com/hc/en-us/sections/360005547257-Group-Lessons


Partecipare a una lezione di gruppo in diretta

Per partecipare a una lezione accedi al tuo account Busuu dal browser web Chrome o Firefox e clicca su 
“Partecipa adesso” nella sezione lezioni in diretta.

🤯In caso di problemi clicca qui. 🛠

https://busuu-live.busuu.com/hc/en-us/articles/360008668457-How-do-I-join-a-Live-Lesson-Student-
https://busuu-live.busuu.com/hc/en-us/articles/360008668457-How-do-I-join-a-Live-Lesson-Student-
https://busuu-live.busuu.com/hc/it/sections/360002488398-Troubleshooting


Contatta l'assistenza di Busuu
team@busuu.com


